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REGULAMIN HURTOWNI INTERNETOWEJ
www.corporateimage.pl

PROSIMY O DOKONYWANIE WSZELKICH WPLAT DOPIERO PO POTWIERDZENIU DOSTEPNOSCI TOWARU,
TERMINU DOSTAWY | WARUNKOW PLATNOSCI PRZEZ ADMINISTRATORA HURTOWNI.

UWAGA! POTWIERDZENIE GENEROWANE AUTOMATYCZNIE StUZY TYLKO DO SPRAWDZENIA
POPRAWNOSCI ZtOZONEGO ZAMOWIENIA.

Niniejszy regulamin reguluje zasady wspédtpracy pomiedzy Corporate Image Sp. z 0.0., zwanym dalej Dostawca, a firmag
sktadajacg zamowienie w firmie Corporate Image Sp. z 0.0., zwang dalej Zamawiajgcym.

Ztozenie zamoOwienia w hurtowni internetowej oznacza akceptacje przez Zamawiajgcego Regulaminu Hurtowni
Internetowej. Akceptacja dotyczy rowniez przysziych realizowanych zamoéwien. Regulamin Hurtowni Internetowej
pozostaje wigzgcy bez szczego6lnego zawiadomienia nawet wtedy, gdy zamowienie jest z nim niezgodne. Odstepstwa
od Regulaminu Hurtowni Internetowej sg niewazne bez wyraznej, pisemnej akceptacji ze strony Dostawcy.

Definicja hurtowni internetowej

Hurtownia internetowa jest narzedziem do realizacji statej wspélpracy z odbiorcami hurtowymi (agencje
reklamowe, drukarnie, hafciarnie i innego typu posrednicy). Hurtownia oferuje asortyment staty, unormowany
co do kolorystyki i rozmiaréw.

Skiadanie zamoéwien

1. Zaméwienia przyjmowane sg wylgcznie w formie pisemnej. Zamdwienie musi zawiera¢ nazwe Zamawiajgcego,
jego numer NIP, dokladny adres, numery telefonu i faksu, imie i nazwisko osoby prowadzacej zaméwienie oraz
piecze¢ firmowa i podpis osoby uprawnionej do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego. Ztozenie
zamowienia w hurtowni internetowej jest rowniez upowaznieniem Dostawcy do wystawienia faktury VAT bez
podpisu Zamawiajgcego.

2. Zamowienia powinny by¢ sktadane zgodnie z opisem technicznym towaru w hurtowni internetowej. Jezeli w opisie
towaru jest zaznaczona ilos¢ minimalna, prosimy nie zamawia¢ mniejszych ilo$ci.

3. Przy zamawianiu towaréw z wyprzedazy prosimy przed zamoéwieniem potwierdzi¢ dostepnos¢ towaru u
administratora hurtowni.

4. Po zlozeniu zamoéwienia hurtownia generuje automatyczne potwierdzenie. Jest to potwierdzenie
poprawnosci wprowadzonych danych dotyczacych zamoéwienia oraz danych Zamawiajacego. Prosimy nie
dokonywac¢ wptat na podstawie tego potwierdzenia.

5. Administrator hurtowni przyjmuje zaméwienie do realizacji, informuje o ewentualnych brakach, proponuje
alternatywne rozwigzania oraz ustala termin dostawy, ostateczng iloS¢ kartonéw do wysylki, koszt
transportu oraz kwote koncowg i warunki ptatnosci.

6. Zamawiajacy potwierdza zwrotnie warunki dostawy i ptatnosci.

Realizacja zamoéwien
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Minimalna warto$¢ zamoéwionego towaru wynosi 100,00 zt netto. Wszelkie jednostkowe zaméwienia od
klientow koncowych, ktérych wartosé¢ nie przekracza 100,00 zt netto mogg by¢ niezrealizowane bez podania
przyczyn.

Kolejno$¢ realizacji zamowien jest uzalezniona od terminu dokonania wptaty. Realizowane sg zamodwienia
opftacone. Ziozenie zamdwienia do momentu dokonania wptaty nie rezerwuje towaru w magazynie i moze
skutkowac przejsciowym brakiem towaru.

Towar jest wysylany do Zamawiajgcego na podstawie wptaty zaksiegowanej na rachunku bankowym
Dostawcy (nie dotyczy klientow, ktorzy zawarli umowe przelewowg z Dostawca).

Dostawca doklada wszelkich staran, aby w peni realizowa¢ zamowienia. W przypadku braku akceptacji
Zamawiajgcego dla czesciowych realizacji zaméwien, potrzebna jest pisemna informacja.

Do momentu catkowitego uregulowania ptatnosci przez Zamawiajgcego, towar pozostaje wtasnoscig Dostawcy.
Zamowienie ztozone w hurtowni internetowej przez Zamawiajgcego, nie moze by¢ anulowane.

Jezeli Zamawiajgcy chce otrzymac fakture VAT zobowigzany jest przy pierwszym zamoéwieniu przesta¢ aktualny
wypis z Rejestru Handlowego, Wpis do Rejestru Dziatalnosci Gospodarczej lub Wycigg z Krajowego Rejestru
Sadowego oraz NIP i Regon.

Warunki ptatnosci

1.

10.

11.

Pierwsze trzy zamoéwienia ztozone przez nowych klientow sg ptatne przelewem lub karta kredytowa przy
zamoéwieniu towaru — przed wysyltka. Po realizacji tych zamoéwien i wypracowaniu obrotu minimum 20.000 PLN,
Zamawiajgcy moze ubiegac sie o zawarcie Umowy Wspoétpracy z Dostawcg i odroczenie terminu ptatnosci.

Ptatnos¢ odbywa sie wedtug wyboru klienta przez przelew bankowy, karte kredytowg, gotéwke lub inne procedury
ptatnosci. Dostawca zastrzega sobie ograniczanie mozliwosci wyboru procedur ptatnosci, pomiedzy ktérymi klient
moze dokonywaé wyboru, w zaleznosci od wartosci zamowienia, regionu wysyiki lub innych merytorycznych
kryteriow.

Klienci detaliczni (nie reprezentujgcy firm) i klienci, ktérzy nie majg podpisanej Umowy Wspoipracy z Dostawcyg
mogg otrzyma¢ zaméwiony towar dopiero po dokonaniu przedptaty oraz zaksiegowaniu sie jej na rachunku
bankowym Dostawcy.

Jezeli wplata o ktérej mowa w pkt. 2 nie wplynie w ciggu 7 dni od daty zaméwienia — zamoOwienie zostanie
automatycznie anulowanie bez dalszych powiadomien.

Jezeli Dostawca oferuje odroczony termin ptatnosci, a wartos¢ zamowienia przekracza 3.000 PLN netto,
wymagana jest zaliczka w wysokosci 40% wartosci zamowienia. Pozostata kwota nalezna musi by¢ uregulowana w
terminie do 14 dni od daty wystawienia faktury. Dostawca zastrzega sobie prawo decyzji o dtugosci terminu
odroczenia pfatnosci na wniosek Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo ubiegac sie o otwarcie linii kredytowej u Dostawcy. Wniosek powinien by¢ ztozony w formie
pisemnej. Mozliwo$¢ otwarcia linii kredytowej dotyczy klientéw o udokumentowane;j historii wspodtpracy z Dostawcyg
i nie zalegajgcych z ptatnosciami do Dostawcy. Dostawca zastrzega sobie prawo do odrzucenia wniosku bez
uzasadnienia tej decyzji.

W przypadku dostarczenia towaru w kilku partiach, Zamawiajacy pokrywa koszty transportu kazdej partii towaru.
Dostawca wystawia kazdorazowo fakture VAT.

Przekroczenie przyznanego przez Dostawce odroczonego terminu ptatnosci stanowi podstawe do naliczania przez
Dostawce odsetek za zwioke i obcigzenia ptatnika kosztami upomnien.

Zamowienie o wartosci wiekszej niz 25.000 PLN netto wymaga zgody ubezpieczyciela Dostawcy.

Jezeli Zamawiajacy dokona wptaty przed otrzymaniem potwierdzenia dostepnosci przez administratora hurtowni i w
wyniku tego powstanie nadptata — Dostawca dokona zwrotu nadptaty w ciggu 30 dni. Od ewentualnych zwrotéw
nadptat, powstatych wskutek dokonywania wptat przed ostatecznym potwierdzeniem wartosci zamodwienia przez
administratora hurtowni, bedzie pobierana opfata manipulacyjna w kwocie 10,00 PLN.

Rozliczenia transakcji kartg kredytowg i e-przelewem przeprowadzane sg za posrednictwem Dotpay.pl
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Warunki dostawy

1.

Dostawy sg realizowane wytgcznie przez firme kurierskg ,DPD”. Z przyczyn technicznych, nie ma mozliwosci
korzystania z innej firmy spedycyjnej.

Koszty transportu ponosi Zamawiajacy.

Wysytane kartony sag oklejane tasmg firmowg CORPORATEIMAGE w celu unikniecia ingerencji w ich zawartos¢ w
trakcie transportu. Jesli Zamawiajgcy zyczy sobie wysytke towaru bez takiej tasmy nalezy przesta¢ pisemnie takie
o$wiadczenie. Za paczki wysylane na prosbe Zamawiajgcego bez tasmy firmowej Dostawca nie bierze
odpowiedzialnosci w przypadku brakéw towaru.

W przypadku uszkodzenia kartonéw lub innej widocznej szkody, Zamawiajacy jest zobowigzany do
adnotacji o uszkodzeniu na liScie przewozowym w obecnosci kuriera i przeliczenia towaru w obecnosci
kuriera.

Reklamacje

Zamawiajacy jest zobowigzany do dokladnego sprawdzenia catosci towaru bezzwlocznie po odbiorze.

Poniewaz przeznaczeniem towaru jest sprzedaz na rynku odziezy reklamowej i promocyjnej nie przyjmujemy
zwrotéw, jezeli towar jest zgodny z zamdwieniem i nieuszkodzony. Prosimy o rozwazne zakupy.

Reklamaciji podlega wytacznie towar uszkodzony lub niezgodny z zamdwieniem zaakceptowanym przez Dostawce.
Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej nie pozniej niz w terminie 1 dnia od daty otrzymania towaru przez
Zamawiajgcego. Reklamacji nalezy dokona¢ przed wykonaniem dekoracji na towarze, towar po przetworzeniu nie
podlega reklamacji!

W przypadku wskazania przez Zamawiajgcego innego miejsca wysytki niz siedziba Zamawiajgcego, Zamawiajacy
jest zobowigzany do doktadnego sprawdzenia towaru. Reklamacje od firm trzecich nie beda rozpatrywane.

Po odsprzedaniu towaru przez Zamawiajgcego kolejnemu odbiorcy, odpowiedzialno$¢ za wady towaru przenosi sie
na Zamawiajgcego.

W przypadku dostawy towaru niewtasciwego lub uszkodzonego (przed dekorowaniem), Zamawiajgcemu
przystuguje bezptatna wymiana towaru Ilub uzupetnienie, w razie dostarczenia ilosci niezgodnych z
zaakceptowanym przez Dostawce zamowieniem.

Zastrzega sie mozliwo$¢ wymiany lub zwrotu towaru wystanego przez Dostawce zgodnie z zamodéwieniem
Zamawiajgcego. O mozliwosci zwrotu towaru decyduje Dostawca. W kazdym przypadku naliczane sg wéwczas
koszty manipulacyjne w wysokosci 25 % wartosci zamowienia oraz koszt transportu w wysokosci 18,00 PLN netto
za kazdy odestany karton, za zwrot towaru do magazynu gtéwnego Dostawcy.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe braki towaréw u Producentéw.

Ochrona danych

Firma Corporate Image Sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe klienta w zwigzku z okreslonymi celami oraz zgodnie z
przepisami Ustawy o Ochronie Danych Osobowych. Podane w celu zaméwienia towar6w dane osobiste (jak na przyktad
nazwisko, adres e-mail, adres, dane dotyczace ptatnosci) wykorzystywane sg przez Dostawce do wykonania i realizacji
umowy. Z tymi danymi Dostawca obchodzi sie poufnie i nie przekazuje ich osobom trzecim, ktére nie biorg udziatu w
procedurze skladania zaméwienia, dostarczenia i procedurze ptatnosci. Klient ma prawo otrzymaé nieodptatnie na
whniosek informacje na temat danych osobowych, ktére zostaty zapisane o nim przez Dostawce. Dodatkowo ma on
prawo do skorygowania nieprawidtowych danych, zablokowania i skasowania swoich danych osobowych, o ile nie stoi
temu na przeszkodzie zaden ustawowy obowigzek przechowywania.
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SERWIS ODZIEZY REKLAMOWE]

Pozostate warunki

1. Koszty zakupu i transportu wzor6w ponosi Zamawiajgcy.

2. Odcienie koloréw w katalogu i na stronie internetowej mogag rézni¢ sie od koloréw rzeczywistych produktow.
Reklamacje wynikte z tych réznic nie bedg uwzgledniane. Prosimy sprawdzi¢ rzeczywisty odcien tkaniny.

3. Ceny na produkty Dostawcy podane sg w ziotych polskich netto, bez podatku VAT.

4. Wszelkie zmiany odnoszgce sie do Regulaminu Hurtowni Internetowej wymagajg formy pisemnej oraz akceptac;ji
Dostawcy i Zamawiajgcego.

5. Spory powstate w wyniku realizacji Regulaminu Hurtowni Internetowej bedg zatatwiane polubownie. W przypadku
braku porozumienia, spér rozstrzygnie Sad wiasciwy dla siedziby Dostawcy.

6. W sprawach nieuregulowanych powyzszymi ustaleniami majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Zarzgd Corporate Image Sp. z o.0.
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